Suporte ao Comportamento Positivo na Escola (SWPBS)

A educagdo pré-escolar tem uma influéncia significativa no desenvolvimento de
competéncias sociais e no comportamento das criangas, considerando o tempo que muitas
criangas passam nestes contextos. Deste modo, é fundamental reconhecer o impacto que este
ambiente tem no comportamento das criancas, tendo em especial consideracdo a etapa de
desenvolvimento em que estas criangas se encontram e as suas inUmeras e rapidas aquisicoes
desenvolvimentais. As interven¢gdes em contextos de educagdo pré-escolar que visam a
promocao de comportamentos positivos e o desenvolvimento de competéncias sociais tém sido
altamente recomendadas. A sua implementacao de modo sistémico, de que é exemplo o modelo
SWPBS, tem a vantagem de envolver todos os agentes educativos, educadores de infancia ou
assistentes, as criancgas e as suas familias. Intervencées desta natureza tém mostrado influenciar
positivamente os comportamentos das criangas, os seus resultados académicos, o clima dos
contextos de educacdo pré-escolar e a satisfacdo profissional dos educadores de infancia.

Durante as duas ultimas décadas, o Modelo de Suporte ao Comportamento Positivo
(SWPBS) tem sido implementado como uma abordagem sistémica/ organizacional, com o fim
ultimo de contribuir positivamente para a promocdo de competéncias sociais, académicas e
comportamentais dos alunos, incluindo em contextos de educacdo pré-escolar. Trata-se de um
modelo multinivel, organizado em trés niveis de suporte. O primeiro nivel foca-se na prevengao
de problemas de comportamento e na promogao de comportamentos positivos, através da
implementacao global de medidas de carater universal, envolvendo todos os profissionais,
criancas e familias. O segundo nivel integra a implementacdo de medidas mais especificas,
dirigidas para as criancas ou grupos de criancas que mantém algum tipo de risco académico ou
comportamental, apesar da implementacao das medidas de nivel 1. O terceiro e ultimo nivel
integra medidas de cardter mais especifico e individual, para as criancas sujos desafios
comportamentais, socioemocionais ou académicos persistem apesar das intervenc¢des dos niveis
anteriores. A abordagem do modelo SWPBS pressupde que o foco dos educadores e profissionais
de educacdo mude, enfatizando a promoc¢do dos comportamentos positivos, ao invés de se
focarem exclusivamente em estratégias reativas e remediativas para os comportamentos
indesejados. O modelo pressupde ainda uma visao sistémica, que envolva todos os elementos da
comunidade escolar na sua implementacdo, que assenta na recolha e analise de dados, na
implementacdo de praticas baseadas em evidéncia e no ensino-aprendizagem de
comportamentos. Os pressupostos teéricos do modelo derivam da teoria da Andlise Funcional do
Comportamento (ABA) que sugere que os comportamentos sdo influenciados pelas experiéncias
atuais e anteriores, pelos contextos, e pelos consequentes que, habitualmente, sdo associados a



determinado comportamento. De acordo com este principio tedrico, o comportamento pode ser
analisado numa sequéncia de antecedente — comportamento — consequente. Esta analise pode
informar a mudang¢a comportamental, uma vez que esta pode implicar alteracdes ao nivel dos
antecedentes e dos consequentes que, habitualmente, estdo associados a determinado
comportamento.

O modelo SWPBS integra quatro elementos relacionados entre si: resultados, sistemas,
informagdo baseada em dados e praticas. Os resultados sdo os objetivos mensurdveis que se
procuram atingir ao nivel do desenvolvimento social, comportamental e académico das criancas.
Os sistemas dizem respeito ao envolvimento de todos os elementos das equipas de profissionais,
bem como a intervencdo em todos os espacos da escola, para definir e implementar estratégias
cultural e contextualmente adequadas. Esta definicao e implementacdao de estratégias incluem
processos formativos, a definicdo de uma visdo e valores comuns, a definicdo de estratégias
praticas para o ensino explicito de competéncias sociais, assim como a definicdo de um sistema
de recompensas/elogios para incentivar os comportamentos adequados. A informacdo baseada
em dados deve ser recolhida de forma sistematica para monitorizar a evoluc¢do das criancgas e das
suas competéncias, informar a tomada de decisGes e assegurar a fidelidade da implementacao
do modelo SWPBS. As praticas dizem respeito as estratégias, definidas com base nos dados
recolhidos, e que procuram apoiar o comportamento das criangas e contribuir para o seu
desenvolvimento social e emocional —e.g., ensino explicito, sistemas de recompensas, estratégias
de correcdo de comportamentos, relembrar e reensinar comportamentos expectaveis.

No ambito do ProW, o modelo SWPBS é implementado para criar um clima escolar
positivo e para promover, proactivamente, os comportamentos adequados das criangas. O
projeto inclui a formacado e apoio as equipas de profissionais dos jardins de infancia, a definicao
de uma visdo e linguagem comuns, bem como o envolvimento das familias das criancas.
Sequencialmente, os procedimentos incluem a definicdo de uma equipa, o estabelecimento de
uma visdo comum para o jardim de infancia, o ensino explicito de competéncias sociais e a
clarificacdo dos comportamentos esperados nos varios espagos e rotinas, o encorajamento a
adocdo desses comportamentos esperados, o desencorajamento dos comportamentos
indesejados, assim como a monitorizacdo e avaliacdo continuas da implementacdo. O projeto
privilegia a adocdo de uma abordagem proativa, incentivando a adoc¢ao de estratégias de reforco
positivo para os comportamentos adequados e de oportunidades de ensino-aprendizagem para
a gestdo de comportamentos indesejados.

Globalmente, a implementacdo de um modelo sistémico como o SWPBS, focado no
suporte ao comportamento positivo e no desenvolvimento de competéncias sociais, pode trazer
iniUmeros beneficios para os contextos de educacdo pré-escolar. Ao incentivar o envolvimento de
todos os profissionais, criangas e familias, o SWPBS contribui para a promog¢do de um clima
positivo, potenciando os resultados desenvolvimentais das criancas e a satisfacao profissional dos
educadores. No ambito do ProW, o SWPBS tem como principal objetivo repensar a estrutura dos



jardins de infancia e a abordagem tradicional aos comportamentos indesejados das criangas,
focando-se em alteragdes no comportamento dos adultos que podem contribuir para o
desenvolvimento social e emocional das criancas. Para tal, sdo incentivadas as praticas de
definicdo de uma visdo comum para cada jardim-de-infancia, o ensino explicito de
comportamentos e competéncias sociais, a implementa¢do de estratégias proativas, bem como
a tomada de decisGes baseadas em dados, a monitorizacdo e a formac¢do continua dos
profissionais.

Psicologia Positiva & Modelo PERMA

A segunda parte do manual integra uma visao global do modelo PERMA, uma abordagem
proposta por Seligman, focada no bem-estar e no desenvolvimento humano. O modelo PERMA
baseia-se em cinco pilares: Emocdes Positivas (P), Envolvimento (E), Relagdes Positivas (R),
Significado (M) e Autorrealizacdo (A). Os cinco elementos, e a sua relacdo interdependente, sdo
essenciais para o bem-estar individual.

O manual comega por evidenciar o papel dos educadores de infancia e os desafios que
enfrentam na sua profissdo, de que sdao exemplo a quantidade de tarefas ou os problemas de
disciplina e conflitos entre as criancgas, e o impacto negativo que estes desafios tém no bem-estar
dos educadores de infancia e na qualidade dos contextos de educacdo pré-escolar. Estes desafios
evidenciam a necessidade de apoio profissional e de investimento na promoc¢do do bem-estar
dos educadores, particularmente no contexto pds-pandémico atual. Este investimento
beneficiard ndo sé as vidas pessoais dos educadores de infancia, mas também as suas praticas
pedagdgicas e o desenvolvimento das criangas com que trabalham. Para este propdsito, este
manual disponibiliza uma estrutura basica e atividades baseadas em evidéncia do modelo PERMA
para a promocdo do bem-estar de educadores de infancia.

A Psicologia Positiva, enquanto area focada no estudo dos pensamentos, sentimentos e
comportamentos humanos que promovem a felicidade e a autorrealizacao, é a base tedrica do
modelo PERMA. No ambito do ProW e deste manual, sdo exploradas estratégias como o
mindfulness, exercicios de gratidao, as forcas de carater de cada pessoa e as relacdes positivas,
como formas de promover o bem-estar de educadores de infancia. O manual analisa cada
componente do modelo PERMA, fornecendo defini¢cdes, principios tedricos e conceitos-chave.
Assim, é explicado o papel das emocgdes positivas para o desenvolvimento de recursos pessoais;
o papel do envolvimento em facilitar um estado de flow, e aumentar a produtividade; o papel das
relacdes positivas na promocdo de um sentido de pertenca e apoio; o papel do significado na
definicdo de um propdsito e direcao; o papel da autorrealizacdo na atualizacdo pessoal e na
definicdo de objetivos pessoais. O manual enfatiza ainda a importancia da resiliéncia, da
inteligéncia emocional e das experiéncias subjetivas na promog¢ado do bem-estar dos educadores
de infancia. A necessidade de abordagens holisticas para o desenvolvimento de competéncias
sociais e emocionais dos educadores de infancia é reforcada e o papel da comunicagdo positiva



no desenvolvimento e manutencdo de relagdes positivas sdo discutidos a par de estratégias de
promogao de inteligéncia emocional e social.

Globalmente, esta seccdo do manual oferece uma visao geral e compreensiva do modelo
PERMA e a sua aplicabilidade a promocao do bem-estar de educadores de infancia. Sao
apresentadas estratégias baseadas em evidéncia, um plano de formagdao e materiais Uteis para
apoiar a implementa¢cdao do modelo PERMA. Através dos cinco pilares do modelo — emog¢des
positivas, envolvimento, relagdes positivas, significado e autorrealizagdo — os educadores de
infancia podem procurar melhorar o seu bem-estar e criar impacto positivo nas suas préprias
vidas e nas vidas das criangas com quem trabalham.

Modelos de Desenvolvimento Profissional e Condi¢Ges de Trabalho

Na terceira parte, este manual integra uma discussdo sobre modelos de desenvolvimento
profissional e a sua relagdo com as condi¢cdes de trabalho dos educadores de infancia. O
desenvolvimento profissional pode contribuir diretamente para a melhoria da qualidade dos
contextos educativos e das praticas pedagdgicas dos profissionais. O conceito de empoderamento
dos educadores de infancia é explorado, sublinhando a importancia de ultrapassar
constrangimentos administrativos e permitir aos educadores de infancia terem mais agéncia
sobre a sua profissdo e condicdes profissionais. As praticas de coaching sao identificadas como
uma componente essencial dos programas de desenvolvimento profissional quanto meio eficaz
para dar apoio, orientacdo e feedback aos educadores de infancia. Através de processos de
coaching pode ser possivel melhorar as praticas pedagdgicas e os resultados desenvolvimentais
das criancas. E reforcada a importancia de construir uma alianca positiva, que envolve
competéncias interpessoais e de colaboracdo por parte do coach, aliadas a uma percecao por
parte dos educadores de infancia sobre os processos de coaching nao como avaliativos, mas como
formativos. Esta alianga positiva entre o educador de infancia e o coach é crucial para que estes
processos sejam eficazes.

Globalmente, o manual enfatiza a importdncia do desenvolvimento profissional, do
empoderamento dos educadores de infancia e dos processos de coaching, enquanto formas de
melhorar as praticas pedagdgicas e contribuir para o desenvolvimento das criangas.



